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Introducción
Seleccionar a los candidatos más idóneos  para que desempeñen las actividades asignadas en el cargo correspondiente, teniendo en cuenta sus habilidades y competencias y así lograr un desarrollo de calidad en la organización; logrando como resultado  contratar personas que cumplan con las funciones establecidas.
Dando por medio de la selección del personal capacitado, un aire nuevo a la organización para  los adelantos y aproximaciones al mercado en el exterior, Permitiendo una buena productividad de los empleados para la organización.
Nuestro proceso de investigación, busca orientar de forma clara  y concisa, como llevar a cabo  el proceso de selección de personal  basándonos en  un perfil establecido donde se destaquen  las habilidades, actitudes y aptitudes  del candidato que se espera contratar, así generar  personal más capacitado  y direccionado para el desarrollo de sus labores.


















Justificación
Tienen como fin encontrar a aquellas personas que  puedan adecuarse de la mejor manera a la organización y contribuir así con su trabajo a la consecución de la misión y de los objetivos empresariales. Para esto las empresas cuentan con una serie de factores como son la técnica, la tecnología, el capital y fundamentalmente las personas, que se interrelacionan e influyen directamente en la evolución futura de la empresa; esto implica que a medida que  va cambiando  las necesidades de las personas, este se está convirtiendo cada vez más en un “entorno” donde  las organizaciones se deben involucrar  adecuando y reorientando sus recursos de forma que se llegue a la consecución de los objetivos marcados. Es muy importante destacar sobre los demás al factor humano, a las personas, por encima de cualquier otro elemento, pues son las personas las que poseen la capacidad de desarrollar, implantar e influir sobre los demás factores. Y esta es precisamente la clave de contar con una buena gestión de dirección de personal en la empresa que se encargara, entre otras funciones de supervisar y planificar la plantilla, llevando a cabo una serie de procedimientos de selección y control de las personas que forman la organización.


















Objetivo general:

Proporcionar un conocimiento del proceso de selección basándonos en una extensa investigación, logrando como objetivo que las empresas u organizaciones tengan claro cuál es el perfil adecuado al momento de seleccionar un candidato para un puesto vacante, y así generar que este aporte habilidades especificas a su cargo.



           Objetivos:

· Hacer convocatorias pertinentes para poder seleccionar y reclutar al personal más idóneo para cada cargo.
· Obtener la mayor información de los posibles candidatos al puesto y revisar que sus hojas de vida y referencias si sean acordes al perfil que se está buscando.
· Evaluar a los candidatos para ver sus capacidades y competencias.
· Al tener toda la información recolectada, proceder a elegir al candidato que se acople más al perfil que se busca en base a sus competencias y habilidades. 













Alcance:

En el presente trabajo queremos mostrar por medio de la investigación como se puede hacer correctamente la selección del personal, dando pautas de fácil uso para darle una visión nueva de esta competencia que es parte primordial en cada organización, buscado crear un perfil, para que basados en este el proceso de selección sea calificado no solo por qué la persona es buena, sino que es apta y cumple todos los requisitos del cargo.
Implementando acciones de mejora, para llegar a un correcta implementación de la investigación.
























Proponentes:
· 
· Yo Angie Valencia para la investigación aporto la creatividad en el cuál quiero establecer nueva innovación, estrategias, métodos para así adquirir muchas más habilidades y conocimientos en el cual nos pueda servir.
· Yo Johan David Parra Vergara aporto a esta investigación parte de mis conocimientos para la realización de la misma, aporto opiniones e ideas para implementar, y que todo sea estructurado a la medida de nuestros aportes, también aporto orden y creatividad necesaria para la adecuada estructuración del trabajo.
· Yo Sirley Figueroa al trabajo de investigación aporto el compromiso para elaborar con eficiencia las actividades establecidas y poder tener al final un trabajo de investigación realizado con éxito.
· Yo Juan Esteban López Hoyos quiero aportar a este trabajo mis capacidades críticas y analíticas para poder esclarecer mejor las actividades a realizar en el trabajo, dando argumentos sobre mis ideas y propuestas que tenga sobre el mismo.
· Yo María Camila Gallego Acosta aporto al trabajo de investigación el liderazgo, para llevar a cabo un proceso más estructurado, siguiendo unas guías para que el resultado de la misma sea exitoso, motivando a mis compañeros de equipo hacer el mejor esfuerzo para que al finalizar la investigación y el trabajo sea satisfactorio.















 ESTADO DEL ARTE 
Selección de personal 
Pasado
Desde los tiempos remotos  conocer a través de la historia, que el hombre hacia selección de sus conocimientos por ciertas cualidades; tales procedimientos  selectivos eran desde luego muy rudimentarias. Un ejemplo cruel es el de los espartanos, quienes hicieron una depuración de su raza a base de exterminar a los seres  débiles, deformes o con alguna tara 
Entre los pueblos guerreros se escogía a los hombres de mayores  tallas, para integrar  ciertos  cuerpos milicianos especiales; en la  antigua roma  se prefería para trabajos rudos a los esclavos  de color, por su fortaleza.
 Al paso del tiempo  se va apareciendo una evolución, que aunque  lenta, proyecta  que la selección de personal es necesaria; para el puesto de guardián  se prefería a los suizos, quienes  por tradición habían consolidado  ciertas formas  de lealtad  y fidelidad 
Para la marina  se buscaba a los sajones y normandas por  su intrepidez, bravura y arrojo, así como por sus conocimientos  marítimos; en las cortes se escogía a jóvenes tranquilas y apacibles como damas de compañía, porque se les atribuían cualidades  de respeto, comprensión y compañerismo.
Los sistemas de la selección de personas progresaron pero siempre con base en la observación objetivas  de las cualidades y características  de los individuos, y no es sino hasta  los orígenes de la psicología aplicada cuando se empieza hacer las primeras evaluaciones de los hombres.
 

Presente
Reclutamiento y selección 
Reclutamiento: proceso  de identificar  y atraer a un grupo de candidatos, de empleo; una organización primero define que necesita  (el perfil); en función del perfil se define  el candidato ideal,  el cual será  su “objeto de deseo”, y  luego deberá “conquistarlo”   y atraerlos. En un proceso de selección no solo elige la empresa, también lo hace el postulante.
Selección: es el proceso de elección de una persona  en particular en función de criterios prestablecidos, se inicia  definiendo correctamente el perfil requerido, dejando en claro las expectativas del solicitante.



Pasos de una selección.
1. Necesidad de cubrir una posición 
1. Solicitud de personal
1. Revisión de la descripción del puesto
1. Recolección  de información sobre el perfil requerido 
1. Análisis sobre eventuales  candidatos  internos 
1. Decisión de realizar búsqueda interna o no
1. Definición  de las fuentes  de reclutamiento 
1. Recepción de candidatura 
1. Primera revisión de antecedentes 
1. Entrevistas
1. Evaluaciones específicas  y psicológicas
1. Formación de candidaturas 
1. Confección de informes sobre finalistas 
1. Presentación de finalistas al cliente interno
1. Selección de finalistas por el cliente interno 
1. Negociación
1. Oferta por escrito
1. Comunicación a postulantes fuera de proceso 
1. Proceso de admisión
1. Inducción

Inicio de selección:  
George milkourch y John boudrecio señalan que el  reclutamiento no solo es importante para la organización;  es un proceso de comunicación entre dos canales: los aspirantes  desean obtener una información precisa acerca de cómo sería trabajar  en la organización; las organizaciones  desean  obtener  información precisa acerca  del tipo de empleo que sería el aspirante  si fuera candidato.
Para Edgar scherm, la organización es un plan de actividades  humanas  que no empieza hasta  que no se haya reclutado a las personas que  van a desempeñar los diversos  roles para el informe final del proceso de selección.





Futuro
A futuro se realizara:
Entrevistas grabadas: un novedoso sistema que promete mucho tiempo y recursos “responderlas preguntas  de una entrevista  frente  a su computador  y vestido tal cual  lo haría si fuera en persona”
Cuide  las redes sociales:
Cuide de ellas por que el seleccionador  puede revisar de ellas; evite  dar muestra de contradicción en sus comentarios.
Las pruebas de conocimiento se realizaran  a través de un programa virtual, el cual es creado para evaluar el conocimiento de las personas, las cuales se registraran para que las empresas puedan corroborar la información.
Juego de roles: los cuales  los candidatos tendrán que desarrollar una situación de la vacante para medir sus capacidades, este juego de roles es grabado  y evaluado por la organización  con consentimiento de la persona 


GLOSARIO:
1. Productividad: es la relación entre  la cantidad  de bienes y servicios  producidos  y la cantidad de recursos  utilizados  (rendimiento)

2. Implantar: establecer algo nuevo en un lugar (crear, establecer)

3. Pertinente: está relacionado con lo que se discute o habla (referente relacionado)

4. Preestablecido: que está establecido con anterioridad

5. Rudimentarias: sencillo y elemental.

6. Interrelacionan: establecer una persona  animal o cosa una relación con otra de manera que se influyan mutuamente.


7. Recolección: Puede referirse a una recopilación, o resumen. 

8. Expectativas: Posibilidad, esperanza, probabilidad, salida
9. Conocimientos: Es un conjuntos de información almacenada mediante la experiencia. ( entendimiento, inteligencia, conciencia)

10.  Información: Es u  conjunto de datos organizados. ( Aviso, testimonio, aclaración)

11.  Organización: orden, estructura, disposición.

12.  Perfil: descripción de una Persona


13.  Investigación: Obtención de nuevos conocimientos y solución para resolver interrogantes.

14. Proceso:  todo tiene un seguimiento y orden 


15.  Evaluación: calcular, estimar o señalar el valor de algo. (valoración)

16.  Sistema: sistema, procedimiento, método, uso, practica.


17. Cargo: empleo, puesto, función, oficio, destino.

18. Funciones: realización de algo. ( actuar, trabajar)

19. Objetivo: propósito


20. Requisitos : requerimiento, condición









Tabulación 
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Cronograma

	

	Nombres 
	Días 
	Horas 
	Días de modificación 

	Introducción
	Camila, Sirley
	Viernes 23 de agosto
	40 minutos
	Lunes 26 y miércoles 28 de agosto

	Justificación
	Juan Esteban
	Viernes 23 de agosto
	1 hora
	

	Objetivos generales
	Camila, Sirley
	Viernes 23 de agosto
	1:30
	

	Objetivos específicos
	Camila
	Viernes 23 de agosto
	1 hora
	

	Alcance
	Camila, Sirley
	Martes 27 de agosto
	40 minutos
	Miércoles 28 de agosto

	Proponentes
	Grupo colaborativo
	Martes 27 de agosto
	30 minutos
	

	Valor agregado
	Juan Angie 
	Martes 27 de agosto
	30 minutos
	

	Estado de arte ( pasado, presente, futuro)
	Grupo colaborativo
	Semana completa
	En total 9 horas
	

	Glosario
	Angie, sirley
	¿??
	30 minutos
	Miércoles 18 de septiembre

	Encuestas
	Grupo colaborativo
	Miércoles 11. Jueves 13 y lunes 16 de septiembre
	En total 8 horas
	

	Tabulación
	Sirley
	Lunes 16 de septiembre
	4 horas
	

	Terminación final
	Grupo colaborativo
	Miércoles 18 de septiembre 
	1 hora
	

	Cronograma 

	 Angie
	Miércoles 28 de agosto
	
1 hora
	Jueves 19 de septiembre

		1,328 minutos




	



7. las personas que participaron en el proceso de selección, fueron las idoneas al momento del proceso 


sí	no 	15	0	

8.¿Al terminar el proceso de selección cual fue el paso a seguir en la empresa?


contrato	presentar documentos	capacitacion 	7	4	4	

3.¿se sintio conforme en el proceso de selección?


conforme 	regular 	13	2	

9.¿cuales fueron  las normas que le establecieron para realizar el proceso de selección?


reglamento  de la organización	ninguna 	11	4	

4. ¿cuanto tiempo duro su proceso de selección?



dias	semanas	meses	4	7	4	

5.¿Que se le solicito al momento de presentarse al proceso de selección?


documentos 	hoja de vida 	nada	5	7	3	

10. ¿que conocimientos adquirio en el proceso de selección?


conocimentos de la empresa	ninguno 	8	7	

6. ¿Que  complemetaria usted al proceso de selección?


nada 	visita domiciliaria 	mas informacion general 	5	3	7	

7. las personas que participaron en el proceso de selección, fueron las idoneas al momento del proceso 


sí	no 	15	0	

8.¿Al terminar el proceso de selección cual fue el paso a seguir en la empresa?


contrato	presentar documentos	capacitacion 	7	4	4	

9.¿cuales fueron  las normas que le establecieron para realizar el proceso de selección?


reglamento  de la organización	ninguna 	11	4	

10. ¿que conocimientos adquirio en el proceso de selección?


conocimentos de la empresa	ninguno 	8	7	

1.¿como fue elaborado el proceso de selección en su empleo actual?


entrevista	convocatoria 	pruebas	11	3	1	

6. ¿Que  complemetaria usted al proceso de selección?


nada 	visita domiciliaria 	mas informacion general 	5	3	7	

2.¿Que metodos utilizaron para la selección de personal?


cuetonario	entrevista	pruebas	5	5	5	
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